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THIS 第八版指標手冊異動表-門診指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S OPS001 看診專任主治醫師率 — — — 

結構面 S OPS002 看診兼任主治醫師率 — — — 

結構面 S OPS003 主治醫師平均門診看診診數 — — — 

結構面 S OPS004 主治醫師平均西醫門診看診人次 — — — 

結構面 S OPS005 專任主治醫師平均西醫門診看診人次 — — — 

結構面 S OPS006 兼任主治醫師平均西醫門診看診人次 — — — 

結構面 S OPS007 門診看診超過 60 人次率 — — — 

結構面 S OPS008 門診初診率 — — — 

結構面 S OPS009 專科醫師率 — — — 

過程面 P OPP001 門診病人住院率 — — — 

過程面 P OPP002 門診手術取消率-由病人取消 — — — 

過程面 P OPP003 門診手術取消率-由醫院取消 — — — 

過程面 P OPP004 門診檢查取消率-由病人取消 — — — 

過程面 P OPP005 門診檢查取消率-由醫院取消 — — — 

過程面 P OPP006 門診手術部位異常比率 新增 — — 

過程面 P OPP007 門診病人電腦斷層（CT）排程等候時間 新增 — — 

過程面 P OPP008 門診病人大腸鏡排程等候時間 新增 — — 

過程面 P OPP009 門診病人胃鏡排程等候時間 新增 — — 

過程面 P OPP010 大腸鏡檢查取消率-由病人取消 新增 — — 

過程面 P OPP011 大腸鏡檢查取消率-由醫院取消 新增 — — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 P OPP012 胃鏡檢查取消率-由病人取消 新增 — — 

過程面 P OPP013 胃鏡檢查取消率-由醫院取消 新增 — — 

過程面 P OPP014 電腦斷層（CT）檢查陽性率 新增 — — 

過程面 P OPP015 大腸鏡檢查陽性率 新增 — — 

過程面 P OPP016 胃鏡檢查陽性率 新增 — — 

結果面 U OPU001 門診醫師處方箋錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 OPU004 

結果面 U OPU002 門診處方箋調劑錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 OPU005 

結果面 U OPU003 門診病人滿意度 — — — 

結果面 U OPU004 門診處方異常發生率 新增 — 原 OPU001 修訂並譯碼 

結果面 U OPU005 門診處方調劑異常發生率 新增 — 原 OPU002 修訂並譯碼 

 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-急診指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 S EDS001 急診專科主治醫師率 — — — 

過程面 P EDP005 急診轉院率 — — — 

過程面 P EDP006 急診留觀小於 24 小時率 — — — 

過程面 P EDP007 急診留觀 24-48 小時率 — — — 

過程面 P EDP008 急診留觀 48-72 小時率 — — — 

過程面 P EDP009 急診留觀大於 72 小時率 — — — 

過程面 P EDP010 急診會診率 — — — 

過程面 P EDP011 急診會診超過 30 分鐘比率 — — — 

過程面 P EDP012 急診停留時間率（< = 2 小時） 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P EDP013 急診停留時間率（> 2 小時, < = 4 小時） 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P EDP014 急診停留時間率（> 4 小時, < = 6 小時） 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P EDP015 急診停留時間超過 6 小時率 — — — 

過程面 P EDP016 急診轉住一般病房率 — — — 

過程面 P EDP017 急診轉住加護病房率 — — — 

過程面 P EDP018 急診病人平均候診時間 — — — 

過程面 P EDP019 急診檢查平均等候時間 — — — 

過程面 P EDP020 急診緊急檢驗報告平均等候時間 — — — 

過程面 P EDP021 急診等候手術時間超過 30 分鐘率 — — — 

過程面 P EDP022 第一級急診病人比率 — — — 

過程面 P EDP023 第二級急診病人比率 — — — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 P EDP024 第三級急診病人比率 — — — 

過程面 P EDP025 第四級急診病人比率 — — — 

過程面 P EDP026 第五級急診病人比率 — — — 

過程面 P EDP027 急診病人檢體異常率 新增 — 原 PSI024 修訂並譯碼 

過程面 P EDP028 急診停留時間小於或等於 6 小時率 新增 — — 

過程面 P EDP029 第一級急診病人平均候診時間 新增 — — 

過程面 P EDP030 第二級急診病人平均候診時間 新增 — — 

結果面 U EDU001 急診住院病人佔全院住院病人比率 — — — 

結果面 U EDU002 急診病人接受 CPR 比率 — — — 

結果面 U EDU003 急診 OHCA 病人急救後心跳回復率 — — — 

結果面 U EDU004 急診病人就診後死亡率 — — — 

結果面 U EDU005 急診病人 24 小時內重返急診率 — — — 

結果面 U EDU006 急診病人 48 小時內重返急診率 — — — 

結果面 U EDU007 急診病人 72 小時內重返急診率 — — — 

結果面 U EDU008 急診病人 24 小時內重返急診且住院之比率 — — — 

結果面 U EDU009 急診病人 48 小時內重返急診且住院之比率 — — — 

結果面 U EDU010 急診病人 72 小時內重返急診且住院之比率 — — — 

結果面 U EDU011 急診病人意外及事故傷害發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU017 

結果面 U EDU012 急診病人跌倒事件發生率 — — — 

結果面 U EDU013 急診病患輸血錯誤事件發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU018 

結果面 U EDU014 急診醫師處方箋錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU019 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U EDU015 急診處方箋調劑錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDP020 

結果面 U EDU016 急診病人滿意度 — — — 

結果面 U EDU017 急診病人異常事件發生率 新增 — 原 EDU011 修訂並異碼 

結果面 U EDU018 急診病人輸血異常事件發生率 新增 — 原 EDU013 修訂並異碼 

結果面 U EDU019 急診處方異常發生率 新增 — 原 EDU015 修訂並異碼 

結果面 U EDU020 急診處方調劑異常發生率 新增 — 原 EDU020 修訂並異碼 

結果面 U EDU021 急診暴力事件件數 新增 — 原 PSI033 修訂並異碼 

結果面 U EDU022 急診病人急救後心跳回復率 新增 — — 

結果面 U EDU023 
急性心肌梗塞-STEMI 到急診 90 分鐘內施予經

皮冠狀動脈介入術率 新增 — 原 10-1 修訂並異碼 

結果面 U EDU024 
急性缺血性中風接受靜脈血栓溶解劑（IV-tPA）

治療率 新增 — 原 11-1 修訂並異碼 

結果面 U EDU025 
接受靜脈血栓溶解劑（IV-tPA）治療之急性缺

血性腦中風病人占所有發作≦3 小時，且符合

溶栓適應症急性缺血性腦中風病人之比率 
新增 — 原 11-2 修訂並異碼 

結果面 U EDU026 
急性缺血性中風抵達急診 60 分鐘（含）內接

受靜脈血栓溶解劑（IV-tPA）治療率 新增 — — 

結果面 U EDU027 
急性缺血性中風接受靜脈血栓溶解劑（IV-tPA）

治療，發生症狀性腦出血率 新增 — — 

 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-住院指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S IPS001 醫師病床比 — — — 

結構面 S IPS002 住院醫師病床比 — — — 

結構面 S IPS003 主治醫師病床比 — — — 

結構面 S IPS004 護理人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S IPS005 其他醫事人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S IPS006 行政人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP001 醫療照護相關感染密度 — —  

過程面 P IPP002 住院病人轉入加護病房比率 — —  

過程面 P IPP003 住院手術取消率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPP026、IPP027 

過程面 P IPP004 剖腹產手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP005 子宮肌瘤切除手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP006 闌尾切除手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP007 股及腹股溝疝氣手術(單側)傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP008 前列腺切除手術術後相關感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP009 心導管檢查傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP010 手術前 2 小時抗生素使用率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP011 手術後 3 天內抗生素使用率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP012 手術後 4-7 日連續使用抗生素率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP013 手術後>7 日連續使用抗生素率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP014 住院會診率 — — — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 P IPP015 住院會診逾時率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P IPP016 第一級臨床診斷與病理報告診斷之結果相符率 — — — 

過程面 P IPP017 第二級臨床診斷與病理報告診斷之結果類似率 — — — 

過程面 P IPP018 第三級臨床診斷與病理報告診斷之結果不符率 — — — 

過程面 P IPP019 住院一般會診超過 24 小時比率 新增 — — 

過程面 P IPP020 住院緊急會診超過 2 小時比率 新增 — — 

過程面 P IPP021 住院病人一般檢體異常率 新增 — 原 PSI025 修訂並異碼 

過程面 P IPP022 住院病人病理檢體異常率 新增 — — 

過程面 P IPP023 住院病人中心導管相關血流感染密度 新增 — — 

過程面 P IPP024 住院病人呼吸器相關肺炎感染密度 新增 — 原 PSI021 修訂並異碼 

過程面 P IPP025 住院病人手術部位感染率 新增 — 原 PSI023 修訂並異碼 

過程面 P IPP026 住院手術取消率-由病人取消 新增 — 原 IPP003 修訂並異碼 

過程面 P IPP027 住院手術取消率-由醫院取消 新增 — 原 IPP003 修訂並異碼 

過程面 P IPP028 新生兒產傷發生率 新增 — 原 PSI040 修訂並異碼 

過程面 P IPP029 預防性抗生素在手術劃刀前 1 小時給予率 新增 — 原 7-2 修訂並異碼 

過程面 P IPP030 預防性抗生素在手術後 24 小時內給予率 新增 — — 

結果面 U IPU001 總佔床率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 MGP001 

結果面 U IPU003 平均住院日 — — — 

結果面 U IPU004 14 天內再住院率 — — — 

結果面 U IPU005 15-29 天內再住院率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU006 30 天內再住院率 第八版刪除 不合現況運用 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U IPU007 住院超過 30 天比率 — — — 

結果面 U IPU008 住院死亡率 — — — 

結果面 U IPU009 病患年齡小於 44 歲之住院死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU010 病患年齡於 45-64 歲之住院死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU011 病患年齡大於 65 歲之住院死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU012 違背醫囑出院率 —  — 

結果面 U IPU013 住院藥物錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU036 

結果面 U IPU014 住院期間內再手術率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU015 手術後 24 小時內死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U IPU016 手術後 48 小時 內死亡率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU040 

結果面 U IPU017 麻醉恢復病人再度插管率 — — — 

結果面 U IPU018 產婦死亡率 — — — 

結果面 U IPU019 剖腹產率 — — — 

結果面 U IPU020 再次剖腹產率 — — — 

結果面 U IPU021 剖腹產後自然產（VBAC）生產率 — — — 

結果面 U IPU022 新生兒死亡率 — — — 

結果面 U IPU023 新生兒轉入率 — — — 

結果面 U IPU024 週產期死亡率 — — — 

結果面 U IPU025 新生兒 14 天內再入院率 — — — 

結果面 U IPU026 住院病患褥瘡發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU047 

結果面 U IPU027 住院期間護理人員給藥錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU045 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U IPU028 住院期間跌倒事件發生率 — — — 

結果面 U IPU029 住院期間輸血錯誤事件發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU046 

結果面 U IPU030 全院工作人員尖銳物扎傷事件發生率 — — — 

結果面 U IPU031 住院病人滿意度 — — — 

結果面 U IPU032 總病床週轉率 第八版刪除 重新編碼 修訂至 MGP002 

結果面 U IPU033 急性一般病床週轉率 第八版刪除 重新編碼 修訂至 MGP004 

結果面 U IPU034 慢性一般病床週轉率 第八版刪除 重新編碼 修訂至 MGP006 

結果面 U IPU035 加護病房病床週轉率 第八版刪除 重新編碼 修訂至 MGP007 

結果面 U IPU036 住院處方異常發生率 新增 — 原 IPU013 修訂並異碼 

結果面 U IPU037 住院處方調劑異常發生率 新增 — — 

結果面 U IPU038 全院病人藥物不良反應件數 新增 — 原 PSI007 修訂並異碼 

結果面 U IPU039 住院病人住院期間非計畫相關重返手術室 新增 — — 

結果面 U IPU040 住院病人術後 48 小時內死亡率 新增 — 原 IPU016 修訂並異碼 

結果面 U IPU041 初次剖腹產率 新增 — — 

結果面 U IPU042 足月單胎頭位初產婦剖腹產率 新增 — — 

結果面 U IPU043 住院病人暴力事件發生率 新增 — 原 PSI034 修訂並異碼 

結果面 U IPU044 住院病人急救後心跳回復率 新增 — — 

結果面 U IPU045 住院期間護理人員給藥異常率 新增 — 原 IPU027 修訂並異碼 

結果面 U IPU046 住院期間輸血異常事件發生率 新增 — 原 IPU029 修訂並異碼 

結果面 U IPU047 住院病人壓瘡發生率 新增 — 原 IPU026 修訂並異碼 

結果面 U IPU048 住院病人壓瘡點盛行率 新增 — — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U IPU049 化學治療藥物外滲率 新增 — 原 PSI009 修訂並異碼 

結果面 U IPU050 急性心肌梗塞住院期間給予乙型阻斷劑比率 新增 — — 

結果面 U IPU051 急性心肌梗塞住院中死亡率（含病危自動出院） 新增 — — 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-加護指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S ICS001 加護病房專任主治醫師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S ICS002 加護病房專任住院醫師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S ICS003 加護病房專任護理人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S ICS004 加護病房專任呼吸療師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S ICS005 加護病房病床配備呼吸器比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S ICS006 加護病房醫護人員 ACLS 相關受訓率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P ICP001 加護病房中心導管使用率 — — — 

過程面 P ICP002 加護病房留置導尿管使用率 — — — 

過程面 P ICP003 加護病房呼吸器使用率 — — — 

過程面 P ICP004 加護病房中心導管相關血流感染密度 — — — 

過程面 P ICP005 加護病房留置導尿管相關尿路感染密度 — — — 

過程面 P ICP006 加護病房呼吸器相關呼吸道感染密度 — — — 

過程面 P ICP007 加護病房中心導管滑脫率 — — — 

過程面 P ICP008 加護病房留置導尿管滑脫率 — — — 

過程面 P ICP009 加護病房氣管內管滑脫率 — — — 

結果面 U ICU001 加護病房佔床率 — — — 

結果面 U ICU002 加護病房死亡率 — — — 

結果面 U ICU003 24 小時內重返加護病房比率 — — — 

結果面 U ICU004 48 小時內重返加護病房比率 — — — 

結果面 U ICU005 同一病程重返加護病房率 第八版刪除 不合現況運用 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U ICU006 住加護病房超過 14 天率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U ICU007 加護病房急救後心跳回復率 — — — 

結果面 U ICU008 加護病房違背醫囑出院率 — — — 

結果面 U ICU009 加護病房平均住院日 — — — 

結果面 U ICU010 加護病房病患褥瘡發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 ICU011 

結果面 U ICU011 加護病房病人壓瘡發生率 新增 — 原 ICU010 修訂並異碼 

結果面 U ICU012 加護病房病人壓瘡點盛行率 新增 — — 
 

 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-管理指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S MGS001 急性一般病床全日平均護病比 新增 — — 

結構面 S MGS002 住院醫師值勤時數符合比率 新增 — — 

過程面 P MGP001 總佔床率 新增 — 原 IPU001 修訂並異碼 

過程面 P MGP002 總病床週轉率 新增 — 原 IPU032 修訂並異碼 

過程面 P MGP003 急性一般病床佔床率 新增 — 原 MSM001 修訂並異碼 

過程面 P MGP004 急性一般病床週轉率 新增 — 原 IPU033 修訂並異碼 

過程面 P MGP005 急性一般病床開放率 新增 — — 

過程面 P MGP006 慢性一般病床週轉率 新增 — 原 IPU034 修訂並異碼 

過程面 P MGP007 加護病房病床週轉率 新增 — 原 IPU035 修訂並異碼 

結果面 U MGU001 出院病歷 7 日內完成率 新增 — 原 3-1 修訂並異碼 

結果面 U MGU002 全院腹膜透析病人比率 新增 — — 
結果面 U MGU003 安寧共同照護個案數 新增 — — 
結果面 U MGU004 醫院員工發生職業災害件數 新增 — — 

結果面 U MGU005 全院暴力事件 新增 — 
原 PSI033、PSI034 

修訂並異碼 
結果面 U MGU006 三個月以上資歷之護理人員離職率 新增 — — 

醫療服務面 - MSM001 急性一般病床佔床率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 MGP003 

醫療服務面 - MSM002 14 天內再住院率 第八版刪除 不合現況運用 — 

醫療服務面 - MSM003 30 天內手術後死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

醫療服務面 - MSM004 加護病房平均住院日 第八版刪除 不合現況運用 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

醫療服務面 - MSM005 門診病患滿意度 第八版刪除 不合現況運用 — 
醫療服務面 - MSM006 急診病患滿意度 第八版刪除 不合現況運用 — 
醫療服務面 - MSM007 住院病患滿意度 第八版刪除 不合現況運用 — 
客戶管理面 - CRM001 門診初診率 第八版刪除 不合現況運用 — 
學習成長面 - LG001 員工平均年資 第八版刪除 不合現況運用 — 
學習成長面 - LG002 員工平均營收 第八版刪除 不合現況運用 — 
營運效率面 - FM001 每月門診營收成長率 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - FM002 每月急診營收成長率 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - FM003 每月住診營收成長率 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - FM004 人事支出占總收入比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - FM005 流動比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - FM006 負債比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-病人安全指標(刪除) 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U PSI001 門診醫師處方箋錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 OPU004 

結果面 U PSI002 急診醫師處方箋錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU019 

結果面 U PSI003 門診處方箋調劑錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 OPU005 

結果面 U PSI004 急診處方箋調劑錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU020 

結果面 U PSI005 住院期間藥物錯誤率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU036 

結果面 U PSI006 急診病人產生嚴重藥物不良反應的發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU038 

結果面 U PSI007 住院期間病人產生嚴重藥物不良反應的發生 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU038 

結果面 U PSI008 住院期間護理人員給藥錯誤率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI009 化學治療藥物外滲率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU049 

過程面 P PSI010 院內感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI011 剖腹產手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI012 子宮肌瘤切除手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI013 闌尾切除手術傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI014 股及腹股溝疝氣手術(單側)傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI015 前列腺切除手術後相關感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI016 心導管檢查傷口感染率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI017 加護病房中心靜脈導管相關血流感染率 第八版刪除 同 ICP004 — 

過程面 P PSI018 加護病房留置導尿管相關泌尿道感染率 第八版刪除 同 ICP005 — 

過程面 P PSI019 住院期間手術後敗血症發生率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI020 加護病房呼吸器相關呼吸道感染率 第八版刪除 同 ICP006 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 P PSI021 住院期間呼吸器引發相關肺炎發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPP024 

過程面 P PSI022 門診手術部位錯誤率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI023 住院手術部位錯誤率 第八版刪除 不合現況運用 — 

過程面 P PSI024 急診病人檢體異常標示之比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDP027 

過程面 P PSI025 住院期間病人檢體異常標示之比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPP021 

結果面 U PSI026 住院期間跌倒事件發生率 第八版刪除 同 IPU028 — 
結果面 U PSI027 急診病患跌倒事件發生率 第八版刪除 同 EDU012 — 
結果面 U PSI028 急診病人輸血錯誤事件發生率 第八版刪除 同 EDU013 — 
結果面 U PSI029 住院期間病人輸血錯誤事件發生率 第八版刪除 同 IPU046 — 
結果面 U PSI030 加護病房病人中心靜脈導管滑脫率 第八版刪除 同 ICP007 — 
結果面 U PSI031 加護病房病人留置導尿管滑脫率 第八版刪除 同 ICP008 — 
結果面 U PSI032 加護病房病人氣管內管滑脫率 第八版刪除 同 ICP009 — 
結果面 U PSI033 急診暴力事件病人受傷率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU021 

結果面 U PSI034 住院期間暴力事件病人受傷率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPU043 

結果面 U PSI035 0-72 小時重返急診率 第八版刪除 同 EDU007 — 
結果面 U PSI036 14 天內再住院率 第八版刪除 同 IPU004 — 
結果面 U PSI037 加護病床病人褥瘡發生率 第八版刪除 同 ICU011 — 
結果面 U PSI038 住院期間病人褥瘡發生率 第八版刪除 同 IPU047 — 
結果面 U PSI039 住院期間內再手術率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U PSI040 嬰兒出生創傷比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPP028 

結果面 U PSI041 住院手術後髖關節骨折發生率 第八版刪除 不合現況運用 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U PSI043 住院手術後呼吸衰竭發生率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U PSI045 
住院病人因鼻胃管進食而產生吸入性併發症的

比率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U PSI046 非預期的心跳停止個案比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
 



 

 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-醫院評鑑持續性監測指標(刪除) 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

服務量 - 1-1 門診人次 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - 1-2 急診人次 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - 1-3 急性一般病床佔床率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 MGP003 
服務量 - 1-4 住院人日 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - 1-5 平均住院日 第八版刪除 同 IPU003 — 
服務量 - 1-6 門診手術人次 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - 1-7 住院手術人次 第八版刪除 不合現況運用 — 
服務量 - 1-8 住院死亡率 第八版刪除 不合現況運用 — 

重返治療 - 2-1 14 天內再住院率 第八版刪除 同 IPU004 — 
重返治療 - 2-2 48 小時加護病房重返率 第八版刪除 同 ICU004 — 
重返治療 - 2-3 急診病人 72 小時再返診比率 第八版刪除 同 EDU007 — 

病歷完成率 - 3-1 出院病歷 7 日（日曆日）內完成率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 MGU001 

滿意度調查 - 4-1 門診病人及家屬滿意度 第八版刪除 同 OPU003 — 
滿意度調查 - 4-2 急診病人及家屬滿意度 第八版刪除 同 EDU016 — 
滿意度調查 - 4-3 住院病人及家屬滿意度 第八版刪除 同 IPU031 — 
異常事件 
管理 - 5-1 異常事件通報件數 第八版刪除 同 EDU017、IPU046 — 

異常事件 
管理 - 5-2 ADR 藥物不良反應通報件數 第八版刪除 同 IPU038 — 

急診 - 6-1 急診轉住院比率 第八版刪除 同 EDP016、ÉDP017 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

麻醉及手術

照護 - 7-1 手術後 48 小時內死亡率 第八版刪除 不合現況運用 同 IPU016 

麻醉及手術

照護 - 7-2 預防性抗生素在手術劃刀前 1 小時內給予比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 IPP029 

加護病房 
照護 - 8-1 加護病房平均住院日 第八版刪除 同 ICU009 — 

加護病房 
照護 - 8-2 加護病房死亡率 第八版刪除 同 ICU002 — 

洗腎 - 9-1 全院腹膜透析病人比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
急性心肌 
梗塞 - 10-1 

ST 段上升之急性心肌梗塞病人於 90 分鐘內完

成 PCI 之人次 第八版刪除 — 修訂至 EDU023 

急性心肌 
梗塞 - 10-2 ST段上升之急性心肌梗塞病人接受PCI之人次 第八版刪除 不合現況運用 — 

急性缺血性 
腦中風 

- 11-1 
急性缺血性腦中風病人接受靜脈注射溶栓治療

之人數 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU024 

- 11-2 
所有符合給予靜脈注射溶栓治療適應症之急性

缺血性腦中風病人數 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 EDU025 

各類病床 
佔床率 - 12-1 精神急性一般病床佔床 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-2 慢性一般病床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-3 加護病床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-4 燒傷病床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-5 嬰兒病床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 



 

 

 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

各類病床 
佔床率 - 12-6 嬰兒床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-7 待產室佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

各類病床 
佔床率 - 12-8 其他特殊病床佔床率 第八版刪除 不合現況運用 — 

藥事調劑 - 13-1 採單一劑量床數 第八版刪除 不合現況運用 — 

藥事調劑 - 13-2 門診處方張數 第八版刪除 不合現況運用 — 

藥事調劑 - 13-3 實際門診日數 第八版刪除 不合現況運用 — 

藥事調劑 - 13-4 急診處方張數 第八版刪除 不合現況運用 — 

藥事調劑 - 13-5 特殊藥品處方張數 第八版刪除 不合現況運用 — 
 



 

 

 

版權屬社團法人台灣醫務管理學會 

非經同意，請勿影印、節錄和抄襲 

 

THIS 第八版指標手冊異動表-長期照顧指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S LTS001 護理人員人床比 — — — 
結構面 S LTS002 照顧服務員人床比 — — — 
結構面 S LTS003 照顧服務員持證比 — — — 
結構面 S LTS004 社工人員人床比 — — — 
結構面 S LTS005 營養師服務時數 第八版刪除 不合現況運用 — 
結構面 S LTS006 物理治療師服務時數 第八版刪除 不合現況運用 — 
結構面 S LTS007 職能治療師服務時數 第八版刪除 不合現況運用 — 
結構面 S LTS008 工作人員取得 CPR 訓練證書比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 LTS012 

結構面 S LTS009 
護理人員最近一年接受長期照護相關之比

率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S LTS010 2 年以上資歷之護理人員比率 — — — 

結構面 S LTS011 
住民離開機構能於5天內完成各類紀錄之比

率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S LTS012 
護理人員、照顧服務員取得 CPR 訓練證書

之比率 新增 — 
原 LTS008 修訂並 

異碼 

結構面 S LTS013 
專業人員完成長照專業人力訓練(Level3)之
比率 新增 — — 

結構面 S LTS014 新進工作人員完成 16 小時職前訓練之比率 新增 — — 

結構面 S LTS015 
每年工作人員完成 20 小時在職教育訓練之

比率 新增 — — 

結構面 S LTS016 
新進服務對象入住 72 小時完成評估服務之

比率 新增 — — 
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S LTS017 
新入住服務對象於1個月內完成醫師診察及

評估之比率 新增 — — 

過程面 P LTP001 服務對象鼻胃管滑脫率 — — — 
過程面 P LTP002 服務對象留置導尿管滑脫率 — — — 
過程面 P LTP003 服務對象氣切管滑脫率 — — — 
過程面 P LTP004 服務對象定期完成評估服務之比率 新增 — — 
過程面 P LTP005 醫師定期診察（巡診）率 新增 — — 

過程面 P LTP006 
醫師定期診察（巡診）率-老人福利機構養

護型 新增 — — 

過程面 P LTP007 
醫師定期診察（巡診）率-老人福利機構長

期照護型 新增 — — 

過程面 P LTP008 醫師定期診察（巡診）率-護理之家 新增 — — 
過程面 P LTP009 藥師每 3 個月提供藥事管理服務之比率 新增 — — 
過程面 P LTP010 長期照護機構感染密度 新增 — — 
過程面 P LTP011 呼吸道感染密度 新增 — — 
過程面 P LTP012 下呼吸道感染密度 新增 — — 
過程面 P LTP013 泌尿道感染密度 新增 — — 
過程面 P LTP014 使用留導導尿管之感染密度 新增 — — 
過程面 P LTP015 疥瘡感染密度 新增 — — 

結果面 U LTU001 壓瘡發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 LTU028、

LTU029 
結果面 U LTU002 服務對象鼻胃管移除率 — — — 
結果面 U LTU003 服務對象留置導尿管移除率 — — — 
結果面 U LTU004 服務對象氣切管移除率 第八版刪除 不合現況運用 — 
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U LTU005 急診就醫率 — — — 
結果面 U LTU006 非計劃性體重異常增加比率 — — — 
結果面 U LTU007 非計劃性體重異常減輕比率 — — — 
結果面 U LTU008 入住 3 至 6 個月 BMI 大於等於 24 比率 — — — 
結果面 U LTU009 服務對象跌倒發生率 — — — 
結果面 U LTU010 服務對象重複跌倒比率 — — — 
結果面 U LTU011 入住後 72 小時內轉至急性醫院住院比率 — — — 
結果面 U LTU012 非計劃性轉住急性醫療比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 LTP019 
結果面 U LTU013 約束率 — — — 
結果面 U LTU014 機構照護服務滿意度 — — — 
結果面 U LTU015 工作人員工作滿意度 — — — 
結果面 U LTU016 專任之工作人員留任率 — — — 
結果面 U LTU017 護理人員留任率 — — — 
結果面 U LTU018 照顧服務員留任率 — — — 

結果面 U LTU019 非計劃性轉至急性醫院住院比率 新增 — 
原 LTU012 修訂並 

異碼 
結果面 U LTU020 非計劃性住院率 新增 — — 
結果面 U LTU021 流感疫苗接種率 新增 — — 
結果面 U LTU022 依服務對象評估結果討論修正照顧計畫率 新增 — — 
結果面 U LTU023 服務對象於機構註銷後之紀錄完成率 新增 — — 

結果面 U LTU024 
呼吸道傳染病、腸道傳染病、不明原因發燒

及群聚感染事件通報件數 新增 — — 

結果面 U LTU025 服務對象膳食滿意度 新增 — — 
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U LTU026 服務對象或家屬申訴事件 新增 — — 
結果面 U LTU027 長期照護機構緊急及意外事件 新增 — — 

結果面 U LTU028 壓瘡發生率 新增 — 
原 LTU001 修訂並 

異碼 

結果面 U LTU029 壓瘡點盛行率 新增 — 
原 LTU001 修訂並 

異碼 
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THIS 第八版指標手冊異動表-精神醫療指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

門診-結構面 S POS001 精神科門診超過 30 人次率 第八版刪除 不合現況運用 — 
門診-結構面 S POS002 精神科門診初診比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS001 
住院-結構面 S PIS001 急性精神科病房護理人員病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS002 
住院-結構面 S PIS002 慢性精神科病房護理人員病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS003 
住院-結構面 S PIS003 急性精神科病房專任主治醫師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 — 
住院-結構面 S PIS004 慢性精神科病房專任主治醫師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 — 
住院-結構面 S PIS005 急性精神科病房專任職能治療師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS006 
住院-結構面 S PIS006 慢性精神科病房專任職能治療師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS007 
住院-結構面 S PIS007 急性精神科病房專任臨床心理治療師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS008 
住院-結構面 S PIS008 慢性精神科病房專任臨床心理治療師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS009 
住院-結構面 S PIS009 急性精神科病房專任社會工作師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS010 
住院-結構面 S PIS010 慢性精神科病房專任社會工作師病床比 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSS011 
住院-結果面 U PIU001 精神科病房住院超過 45 天比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 — 
急診-過程面 P PEP001 精神科急診留觀小於 24 小時比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 — 
急診-過程面 P PEP002 精神科急診留觀 24-48 小時比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
急診-過程面 P PEP003 精神科急診留觀 48-72 小時比率 第八版刪除 不合現況運用 — 
急診-過程面 P PEP004 精神科急診留觀大於 72 小時比率 第八版刪除 不合現況運用 — 

急診-結果面 U PEU001 
精神科急診住院病患佔精神科全院住院病

患比率 
第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 PSU001 

門診-結構面 S PSS001 精神科門診初診率 新增 — 原 POS002 修訂並異碼 
結構面 S PSS002 急性精神科病房護理人員病床比 新增 — 原 PIS001 修訂並異碼 
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結構面 S PSS003 慢性精神科病房護理人員病床比 新增 — 原 PIS002 修訂並異碼 
結構面 S PSS004 急性精神科病房專科醫師病床比 新增 —  
結構面 S PSS005 慢性精神科病房專科醫師病床比 新增 —  
結構面 S PSS006 急性精神科病房職能治療師病床比 新增 — 原 PIS005 修訂並異碼 
結構面 S PSS007 慢性精神科病房職能治療師病床比 新增 — 原 PIS006 修訂並異碼 
結構面 S PSS008 急性精神科病房臨床心理師病床比 新增 — 原 PIS007 修訂並異碼 
結構面 S PSS009 慢性精神科病房臨床心理師病床比 新增 — 原 PIS008 修訂並異碼 
結構面 S PSS010 急性精神科病房社會工作師病床比 新增 — 原 PIS009 修訂並異碼 
結構面 S PSS011 慢性精神科病房社會工作師病床比 新增 — 原 PIS010 修訂並異碼 
過程面 P PSP001 精神科急診留觀小於 24 小時率 新增 — — 

結果面 U PSU001 
精神科急診住院病人佔精神科全院住院病

人率 
新增 — 

原 PEU001 修訂並異碼 

結果面 U PSU002 急性精神科病房住院病人≤14 天率 新增 — — 
結果面 U PSU003 急性精神科住院病人≥60 天率 新增 — — 
結果面 U PSU004 精神科慢性病房病人住院≥2 年率 新增 — — 
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THIS 第八版指標手冊異動表-呼吸照護指標 

面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

過程面 P RCWP001 抗生素使用率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS001 主治醫師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS002 主治胸腔專科醫師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS003 呼吸治療師病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS004 護理人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS005 照顧服務員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS006 其他專業人員病床比 第八版刪除 不合現況運用 — 

結構面 S RCWS007 高階呼吸器設備率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U RCWU001 RCW 肺部感染率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 RCU001、

RCU002 

結果面 U RCWU002 RCW 泌尿道感染率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 RCU003、

RCU004 

結果面 U RCWU003 氣管內管滑脫率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 RCU007、

RCU008 
結果面 U RCWU004 氣切管滑脫率 第八版刪除 不合現況運用 — 
結果面 U RCWU005 死亡率(含 ICU 死亡及病危自動出院) 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 RCU009 

結果面 U RCWU006 回轉 ICU 率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼 修訂至 RCU010 

結果面 U RCWU007 下轉居家照護率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U RCWU008 RCW 壓瘡發生率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 RCU011、 

RCU012 
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

結果面 U RCWU009 RCW 壓瘡盛行率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U RCWU010 RCW 呼吸照護病人脫離呼吸器之比率 第八版刪除 內容大幅修改而重新編碼
修訂至 RCU013、 

RCU014 

結果面 U RCWU011 呼吸器依賴病人於 94 日內脫離人次比率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U RCWU012 呼吸器依賴病人於 124 日內脫離人次比率 第八版刪除 不合現況運用 — 

結果面 U RCU001 RCW 呼吸器相關肺炎 新增 — 
原 RCWU001 修訂並

異碼 

結果面 U RCU002 RCC 呼吸器相關肺炎 新增 — 
原 RCWU001 修訂並

異碼 

結果面 U RCU003 RCW 留置導尿管相關尿路感染密度 新增 — 
原 RCWU002 修訂並

異碼 

結果面 U RCU004 RCC 留置導尿管相關尿路感染密度 新增 — 
原 RCWU002 修訂並

異碼 
結果面 U RCU005 RCC 中心導管相關血流感染密度 新增 — — 
結果面 U RCU006 RCC 氣切比率 新增 — — 

結果面 U RCU007 RCW 非計畫性氣管內管滑脫率 新增 — 
原 RCWU003 修訂並

異碼 

結果面 U RCU008 RCC 非計畫性氣管內管滑脫率 新增 — 
原 RCWU003 修訂並

異碼 

結果面 U RCU009 
RCC 死亡率(含回轉 ICU 死亡及病危自動出

院) 
新增 — 

原 RCWU005 修訂並

異碼 
結果面 U RCU010 RCC 回轉 ICU 率 新增 — 原 RCWU006 修訂並
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面項 
指標 
代碼 

指標名稱 異動 異動理由 備註 

異碼 

結果面 U RCU011 RCW 壓瘡點盛行率 新增 — 
原 RCWU008 修訂並

異碼 

結果面 U RCU012 RCW 壓瘡點盛行率 新增 — 
原 RCWU008 修訂並

異碼 
結果面 U RCU013 RCW 壓瘡點盛行率 新增 — — 
結果面 U RCU014 RCW 壓瘡點盛行率 新增 — — 

結果面 U RCU015 RCW 病人呼吸器脫離成功率 新增 — 
原 RCWU010 修訂並

異碼 

結果面 U RCU016 RCC 病人呼吸器脫離成功率 新增 — 
原 RCWU010 修訂並

異碼 
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